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OZET

Siirt Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, Yiiksek dgretim Kalite Kurulunun Kurum
I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) hazirlama kilavuzuna (Siiriim 2.1) gore hazirlanmistir. Kurum
Ic Degerlendirme Raporu, Yiiksekogretim Kalite Giivence Sistemi ile Universitemizin
uygulamakta diger Yonetim Sistemlerine (ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi, 27001 Bilgi
Glivenligi Yonetim Sistemi) yonelik uygulamalarim 2023 yili  degerlendirmelerinin
degerlendirme Olgiitlerine yonelik uygulamalar1 kapsamaktadir.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu ayni zamanda, Universitemizin 6z degerlendirme raporu olarak
degerlendirilebilir. Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, Universitemizin degerleri, misyon ve
hedefleriyle uyumlu olarak; kalite giivencesi sistemi, egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme,
toplumsal katki ve yonetim sistemi siireclerinde sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil
planladig1 ve yonettigi, Universite genelinde ve siiregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil
gerceklestirildigi, planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerine paydas katiliminin ve
kapsayiciligin nasil saglandigi, i¢ kalite gilivencesi sistemimizin giiclii ve iyilesmeye agik
alanlarin neler oldugu yansitmaktadir.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun hazirlama siireci, yilin basinda tiim birimlerden Birim I¢
Degerlendirme Raporlarmin istenmesi ile baslamustir. Birimlerin hazirlamis oldugu Birim I¢
Degerlendirme Raporlari, kalite giivencesi sistemi, egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme,
toplumsal katki ve yoOnetim sistemi siireclerine yonelik olusturulan, Universite Oz
Degerlendirme Komisyonlarimizca degerlendirilerek, Universitemizin Kurum I¢ Degerlendirme
Raporunu hazirlanmistir.

Universitemizin 6z degerlendirme siireci, yilda iki kez yapilan ve tiim birimleri kapsayan i¢
degerlendirmeler, yonetimi goézden gecirme ve paydas degerlendirme toplantilart ile
memnuniyet yonetim sisteminden gelen geri bildirimler ile yonetilmektedir.

KURUM HAKKINDA BiLGILER

Siirt Universitesi, 2006 yilinda 5467 sayili Kanunla kurulmustur. Bugiine kadar gerek 6grenci
sayilar1 ve idari-akademik personel sayilarindaki artis, gerekse fiziki yapilanma ¢aligmalarinin
gerceklesmesi ile siirekli gelismektedir. Universitemiz, “Bilimin Isiginda” sloganiyla egitim-
ogretim, arastirma-gelistirme ve topluma hizmet faaliyetlerine devam etmektedir.

1. Tletisim Bilgileri
Adres : Siirt Universitesi Kezer Yerleskesi Rektorliik B Blok Kat: 2
Tel : 0484 212 11 11 Dahili:3451-3452-3453
E-Posta : soshilens@ siirt.edu.tr
Site : https://sbe.siirt.edu.tr/

Birim Kalite Yetkilisi (Enstitii Miidiirii)

Telefon : (484) 223 12 24 - 22317 39/ 2711

e-Posta :

Birim Kalite Temsilcisi (Enstitii Miidiir Yardimcisi)
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Telefon : (484) 223 12 24 - 22317 39

e-Posta :

Birim Kalite Komisyonu Uyesi : Abdurrezak CELIK (Enstitii Sekreteri)
Telefon : (484) 22312 24 - 22317 39/ 2711

e-Posta :

2. Tarihsel Gelisimi

Siirt Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii 2809 sayil1 Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilat:
Kanunu’nun Ek 80. Maddesi ve 17.05.2007-5667/7 sayili karar1 ile kurulmustur. Enstitiimiiz

2013 -

2014 Egitim Ogretin Y1ili Giiz Yariyilindan itibaren 6grenci kabuliine ve egitim dgretim

faaliyetlerine baslamistir.

Enstitiimiizde faaliyet gosteren tezli (normal ve ikinci 6gretim) , tezsiz (normal ve ikinci
ogretim) yiiksek lisans programlari ve doktora 6gretim programlari sunlardir:

1.

10.

11.

Iktisat Anabilim Dali, Bolgesel Kalkinma Iktisadi Bilim Dali Tezli Normal Ogretim
Yiiksek Lisans Programi

Iktisat Anabilim Dali, Bélgesel Kalkinma iktisadi1 Bilim Dali Tezli II. Ogretim Yiiksek
Lisans Programi

Iktisat Anabilim Dali, Bélgesel Kalkinma Iktisad1 Bilim Dal1 Tezsiz Normal Ogretim
Yiiksek Lisans Programi

Iktisat Anabilim Dal1, Bolgesel Kalkinma Iktisad: Bilim Dali Tezsiz II. Ogretim Yiiksek
Lisans Programi

Iktisat Anabilim Dal1 Doktora Ogretim Programi

Tiirkge ve Sosyal Bilimler Egitimi Anabilim Dali Tiirk¢e Egitimi Bilim Dali Tezli
Normal Ogretim Yiiksek Lisans Programi

Tiirkge ve Sosyal Bilimler Egitimi Anabilim Dali Tiirk¢e Egitimi Bilim Dali Tezli II.
Ogretim Yiiksek Lisans Programi

Tiirk¢e Egitimi Anabilim Dali Doktora Ogretim Programi

Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yo6netimi Bilim Dali Tezli Normal Ogretim
Yiiksek Lisans Programi

Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yénetimi Bilim Dali Tezli II. Ogretim Yiiksek
Lisans Programi

Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Y&netimi Bilim Dali Tezsiz Normal Ogretim
Yiiksek Lisans Programi



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yonetimi Bilim Dali Tezsiz II. Ogretim Yiiksek
Lisans Programi

Egitim Bilimleri Anabilim Dali1 Egitim Y&netimi Doktora Ogretim Programi

Egitim Bilimleri Anabilim Dal1 Egitim Programlari ve Ogretim Bilim Dali Tezli Normal
Ogretim Yiiksek Lisans Programi

Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Programlar1 ve Ogretim Bilim Dali Tezli II.
Ogretim Yiiksek Lisans Programi

Tiirk Dili ve Edebiyati Anabilim Dali Tiirk Dili ve Edebiyat1 Bilim Dali Tezli Normal
Ogretim Yiiksek Lisans Programi

Tiirk Dili ve Edebiyat1 Anabilim Dal1 Tiirk Dili ve Edebiyati Bilim Dali Tezli II. Ogretim
Yiiksek Lisans Programi

Tiirk Dili ve Edebiyati Anabilim Dali Tirk Dili ve Edebiyati Bilim Dali Tezsiz II.
Ogretim Yiiksek Lisans Programi

Tarih Anabilim Dali Tarih Bilim Dal1 Tezli Normal Ogretim Yiiksek Lisans Programi
Tarih Anabilim Dali Tarih Bilim Dal1 Tezli II. Ogretim Yiiksek Lisans Programi

Temel Islam Bilimleri Anabilim Dali Temel Islam Bilimleri Bilim Dali Tezli Normal
Ogretim Yiiksek Lisans Programi

Temel Islam Bilimleri Anabilim Dali Temel Islam Bilimleri Bilim Dali Tezsiz Normal
Ogretim Yiiksek Lisans Programi

Temel islam Bilimleri Anabilim Dali Doktora Ogretim Programi

Felsefe Ve Din Bilimleri Anabilim Dali Felsefe Ve Din Bilim Dal1 Tezli Normal Ogretim
Yiiksek Lisans Programi

Felsefe Ve Din Bilimleri Anabilim Dali Felsefe Ve Din Bilim Dal1 Tezsiz Ikinci Ogretim
Yiiksek Lisans Programi

Maliye Anabilim Dali Maliye Bilim Dali Tezli Normal Ogretim Yiiksek Lisans Programi
Maliye Anabilim Dali Maliye Bilim Dali Tezli II. Ogretim Yiiksek Lisans Programi
Maliye Anabilim Dali Maliye Bilim Dal1 Tezsiz II. Ogretim Yiiksek Lisans Programi
Cografya Anabilim Dali Tezli Normal Ogretim Yiiksek Lisans Programi

Sosyoloji Anabilim Dali Tezli Normal Ogretim Yiiksek Lisans Programi



31. Islam Tarihi ve Sanatlar1 Anabilim Dali Tezli Normal Ogretim Yiiksek Lisans Programi

32. Tiirkge ve Sosyal Bilimler Egitimi Anabilim Dali Sosyal Bilgiler Egitimi Bilim Dali
Tezli Normal Ogretim Yiiksek Lisans Programi

33. Ingiliz Dili Egitimi Anabilim Dal1 Tezli Normal Ogretim Yiiksek Lisans Programi

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Sosyal Bilimler Enstitiisii misyon olarak;
= Sosyal ve beseri bilim dallarinda aragtiran, sorgulayan, biitiinciil ¢cercevede
diistinebilen, kiiltiirel degerlerine sahip ¢ikan bireyler yetistirmeyi,

= Bilimsel bilginin gelisimine katkida bulunarak topluma hizmet etmeyi,

» Ulkenin ve bdlgenin kalkinmasina katkida bulunmay1 kendisine gérev edinmistir.
Sosyal Bilimler Enstitiisii vizyon olarak;

= Evrensel degerde bilgi iireten, bilimsel teknolojiyi 6gretim siirecine katmis, bilimsel
durusu kiiltiire doniistiirmiis, rekabet giiciine sahip bir Enstitli olmaktir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

Kurumdaki yo6netim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler yapilanmasina iligkin
cergevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar uygulamalart verme
mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin izlenmekte ve ¢ok sesliligi ve bagimsiz
hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngoriilen yonetim modeli ile ger¢eklesmenin
tyilestirilmektedir. karsilastirilmasi, modelin kurumsallig1 ve siirekliligi bilinir, yerlesmistir ve
benimsenmigstir. Vakif yiiksekdgretim kurumlarinda miitevelli heyet, devlet yiiksekdgretim
kurumlarinda rektor yardimcilari ve danigmanlarinin (iist yonetimin) ¢alisma tarzi, yetki ve
sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; {ist yonetim tarzinin hedeflenen kurum
kimligi ile uyumu bilinir, yerlesmistir ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagl
olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlari, is akis siiregleri vardir ve gercegi yansitmaktadir;
ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

A.1.2. Liderlik
Rektoriin ve siireg liderlerinin kalite giivencesi bilinci, sahipligi ve kurum i¢ kalite glivencesi
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sisteminin olusturulmasina liderlik etmesi gelismis diizeydedir. Ayn1 sekilde birimlerde liderlik
anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Akademik ve idar irdelenmektedir. Geri bildirim,
izleme, igsellestirme firsatlar1 ve {ist yonetimin bunlara katkisi siirekli degerlendirilmektedir.

A.1.3. Kurumsal doniigiim kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim
yetkinligi vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
dontstiirmek tizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlar1 kullanir ve
kurumsal 6zgiinliigii giiclendirir.

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

Kurumun Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari tanimlidir, kurum ¢alisanlarinca bilinir.
Komisyon i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir,
program akreditasyonu siireclerine destek verir. Komisyon gergeklestirilen etkinliklerin
sonuglarini degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacagi
tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlari sistematik olarak
atilmaktadir. Kurum web sayfas1 dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir;
bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik
kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. Ice ve disa hesap verme
yontemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim gergevesinde
gerceklestirilir, sorumlulari nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir.
Kurumun bolgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger tiniversiteler, kamu
kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iliskileri
degerlendirilmektedir.

Yonetim modeli ve idari yap1

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanitlar

. Yonetisim modeli ve organizasyon semasi Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda
olusturulan Enstitiiler Organizasyon Semasi
https://sbe.siirt.edu.tr/yonetim/yonetim.html

. Kurumun yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarin
uyguladigina dair uygulamalar/kanitlar
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/kalite-kurulu/694809363.html

. Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin izleme ve
tyilestirme kanitlari

https://sbe.siirt.edu.tr/yonetim/yonetimkurulu-36575.html

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar



Liderlik

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanitlar

. Kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek {izere yapilan planlamalar ve
uygulamalar Kalite Politikast gilivence altina alinarak planlamalar, iyilestirme
faaliyetleri kanitlar1 ile izlenmektedir.
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/paydas-analizleri/539706582.html

. Kurumun yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve
izlemek i¢in kullanilan yontemler, elde edilen izleme sonuglari ve bagli iyilestirmeler
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/hizmet-standardi/305333675.html

. Kurumdaki kalite kiiltiiriinlin gelisimini 6lgmek ve izlemek icin kullanilan
yontemler, elde edilen izleme sonuglar1 ve bagl iyilestirmeler

° Birimimizde kalite kiiltiirii c¢alisanlarimiz tarafindan benimsenmis ve
yerlestiginin bir gostergesi olan formlar, yapilan is ve islemlerde kullanilmakta; gerekli
goriildiiglinde ihtiyaca gore revize edilmesi gerektiginde islemler yapilmaktadir.

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kurumsal doniisiim kapasitesi
Olgunluk Diizeyi: 3

Kamtlar

. Degisim yonetim modeli

o Degisim planlari, yol haritalari

. Yiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlari ¢cevresinde meydana gelen
degisime yonelik analiz raporlari

. Gelecek senaryolari

o Kiyaslama raporlari

o Yenilik yonetim sistemi

. Degisim ekipleri belgeleri
. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

Olgunluk Diizeyi: 3

Kamtlar

. Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar1 Enstitimiiz Kalite Komisyonu
toplantilarin1 gerceklestirmis ve planlanan faaliyetler, memnuniyet anketleri sonucunda
yapilmasi gereken iyilestirmeleri gergeklestirmistir.
https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSTUSSWw-
Ar9EEWRWVXHEIVYY4vRVjltin1gABN4kD4OLAQ-7w/viewform

o Kalite Komisyonunun organizasyon yapisi, iiye dagilimi ve birimlerin temsil
edilmesinin sekli Birimimiz Kalite Komisyonu; Kalite Birim Temsilcisi, Kalite Birim
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Sorumlusu ve idari personelden olusturularak faaliyetlerini stirdiirmektedir.
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/kalite-kurulu/694809363.html

. Birim diizeyinde kalite yapilanmalari ve calisma gruplar1 Birim Kalite
Komisyonu Enstitii Miidiirii, Enstiti Miidiir Yardimcisi, Enstitii Sekreteri ve Idari
Personelin katilimi ve destegi ile ¢alismalarini yiiriitmektedir.

. Kalite Komisyonu kararlarinin karar alma mekanizmalarina etkisini gosteren
kanitlar https://sbe.siirt.edu.tr/detay/kalite-kurulu/694809363.html
. Kalite Komisyonu caligmalarina kurum i¢ ve dis paydaslarinin katiliminm

gosteren kanitlar (Toplantilar, etkinlikler, anketler ve raporlar) Kalite Komisyonunun
yapmis oldugu toplantilara ait kanitlar

J Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi:

Kamtlar

o Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iligkili olarak benimsenen
ilke, kural ve yontemler Bilgilendirmeler Enstitimiiz WEB sayfasi iizerinden
yapilmaktadir.
https://sbe.siirt.edu.tr/duyuru/sosyal-bilimler-enstitusu-dergisinin-2023-aralik-
ayi-sayisi-yayimlanmistir/196726851.htmi

o Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama 6rnekleri
Ogrenci Alim Ilan1, Ogrenci Ders Programlari
https://sbe.siirt.edu.tr/duyuru/ders-programlari-/969491400.html
https://sbe.siirt.edu.tr/duyuru/ders-programlari-/969491400.html

o I¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili
memnuniyeti ve geri bildirimleri Paydas Memnuniyet Anketi
. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme

ve iyilestirme kanitlari
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Lisansiistii programlar vasitasiyla; teori ile uygulama arasinda bag kurabilen, toplumsal olgu ve
olaylar1 akademik yaklasimla analiz edebilen, evrensel oOlgekte arastirma ve projeler
yiirlitebilen, bilim diinyasina, ulusal ve uluslararasi diizeyde katkida bulunan arastirmacilar
yetistirmenin yami sira, Tiirkiye'deki degisime ve gelisime Onciiliik edecek, etik degerlere
saygili akademisyenleri bilim diinyasina kazandirmaktir. Vizyonumuz Nitelikli aragtirma ve
kaliteli egitim anlayisiyla; giinlimiiz ve gelecegin toplumsal ihtiya¢ ve sorunlarina yonelik
caligmalar yiiriiten, bilim ve teknolojinin iist diizeyde kullanildig1 ve gelistirildigi; giivenilir,

saygin ve tercih edilen bir egitim kurumu olmaktir. Enstitiimiiz, iistlendigi misyon ve belirledigi
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vizyona baglh kalarak insan kaynaklarimi gelistirmek ve toplumumuzun ihtiya¢ duydugu
alanlara yonelik arastirmalar yaptirarak, tilkemizin ¢ok yonlii kalkinmasina katki saglamay1
amag edinmistir.

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Kuruma
Ozeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak ig¢in yol gostericidir. Stratejik Plan kiltlirii ve
gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler,
eylemler ve bunlarin zamanlamasi, Onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar
bulunmaktadir, tim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik paydaslar) hazirlanmistir.
Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir oncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve
kullanilmistir; yillik gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli
onlemler alinmaktadir.

A.2.3. Performans yonetimi

Kurumda performans yonetim sistemleri biitiinsel bir mekanizmalar1 yaklagimla ele
alinmaktadir. Kurumun stratejik amaclar1 izlenmekte ve izlem dogrultusunda stirekli
tyilestirmeye yardimci olur. Bilisim sonuglarina gore sistemleriyle desteklenerek performans
yonetiminin  iyilestirmeler dogru ve gilivenilir olmast saglanmaktadir. Kurumun
gerceklestirilmektedir. stratejik bakis agisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve
paydas katilimiyla siirdiiriilmektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar,
uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis ve paylasilmistir. Performans
gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir.
Kararlara yansima ornekleri mevcuttur. Yillar i¢inde nasil degistigi takip edilmektedir, bu
izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair kanitlar mevcuttur

Misyon, vizyon ve politikalar
Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

o Stratejik plan Universitemiz 2017-2021 Stratejik Plani

o Stratejik hedefler Enstitiimiiz stratejik hedeflerini, Universitemiz 2017-2021
Stratejik Planda yer alan hedefler arasinda belirleyerek gergeklestirmektedir.

. Performans raporlari https://sbe.siirt.edu.tr/detay/yillara-gore-faaliyet-
raporlari/304061518.html

. Uygulanan anketler Kurumun SP uygulama siirecinde kurum i¢ ve dis

paydaslariyla periyodik olarak gerceklestirdigi toplantilar, etkinlikler ve raporlar
Enstitiimiiz Faaliyet Plan1 dogrultusunda dis paydasimiz olan diger Yiiksekogretim
Kurumlar1 Enstitiilerini ziyaret ederek yapilan is ve islemler hakkinda goriismeler
yapilmaktadir.

. Stratejik plan ve hedeflerin Birlesmis Milletler Siirdiriilebilir Kalkinma
Amaglariyla uyumunu gosteren kanitlar

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar



Stratejik amac ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: 4

Kanitlar

. Stratejik plan ve gelistirilme siireci Universitemiz 2019-2023 Stratejik Plan1

. Performans raporlari

. Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma

Amaglar1 ile uyumunu gésteren kanitlar

J Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

o Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri Enstitiimiizde
tanimlanmis siireclere ait performans parametreleri belirlenmis ve izlemeleri yapilarak
gerceklesme bilgileri yiiklenmistir.

o Performans yonetiminde kullanilan mekanizmalar Performans yonetiminin etkin
mekanizmasi olarak memnuniyet anketleri yapilarak gergekci izlemeler yapilmistir.

J Performans programi raporu

J Performans ydnetimi mekanizmalarinin iyilestirildigine dair kanitlar Ogrenci

Memnuniyet Anketi, Calisan Personel Memnuniyet Anketi, Paydas Memnuniyet Anketi
https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSfiNsJ93tmCGo1JS82c¢-
DJEVV_YjXNarHAMtglhaym1Ufg8HA/viewform

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Kurumun 6nemli etkinlikleri ve siireglerine iligkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim icin kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireclerini beslemektedir.

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, siire¢ler vardir. paydaslarla Bunlar kurumda
bilinmektedir. Uygulamalar seffaftir. Egitim ve degerlendirilerek liyakat 6ncelikli kriter olup,
yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. Calisan (akademik-idari) iyilestirilmektedir.
memnuniyetini/sikayetini/Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla yontem ve mekanizmalar
gelistirilmis olup, uygulamalar gergeklestirilmekte ve bunlarin sonuglar1 degerlendirilmektedir.
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A.3.3. Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tanmimlanmigtir ve yillar i¢inde hedefler ile uyumlu
izlenmektedir. taniml siiregler bulunmaktadir. Toplam Cari Biitge (gelir) = Devlet egitim
katkis1 (merkezi biitceden gelen ve arastirma-gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan
tim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynag1 6grenci olan tiim gelirler: 1. ve 2. dgretim, tezsiz
yiiksek lisans, yaz okulu, hizmetler/harglar, yemek-barinma {icreti vb.) + arastirma gelirleri
(devletten merkezi biitge i¢inde gelen + ulusal tahsis - yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci
arastirma destekleri + uluslararas1 aragtirma destekleri [06zel hesap, doner sermaye, vakiftan
gelen veya bagkaca muhasebelestirilen] + toplumsal katki gelirleri (tip, discilik vb.) fakiiltelerin
saglik hizmeti geliri [dOner sermaye veya bagkaca muhasebelestirilen] + miithendislik, mimarlik
vb fakiiltelerinin bilgi ve teknoloji transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner sermaye veya
bagkaca muhasebelestirilen] + erigkin egitimi/yagam boyu egitim gelirleri + kira gelirleri +
laboratuvar/deney/6l¢iim vb gelirler [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz olarak iiniversiteye aktarilan
kaynak) ayrintisinda izlenmektedir ve kurum profiliyle iligskilendirilmektedir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Tiim etkinliklere ait siirecler ve alt siirecler (uzaktan egitim ilgili paydaslarla dahil) tanimlidir.
Siireglerdeki sorumlular, i akisi, yonetim, degerlendirilerek sahiplenme yazilidir ve kurumca
igsellestirilmistir. Siire¢ iyilestirilmektedir. yonetiminin basarilt oldugunun kanitlari vardir.
Stirekli siireg iyilestirme dongiisti kurulmustur.

Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanitlar

. Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlar1 Enstitiimiizce kullanilan
bilgi sistemleri; Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, e- Biitge, Ek Ders
Otomasyonu, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Tasmir Kayit ve Kontrol
Sistemi Biitlinlesik Yo6netim Bilgi Sistemleridir.

° Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi, islenmesi,
degerlendirilmesi ve paylasilmasina iliskin tanimli siirecler Enstitlimiizde verileri
toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi, Personel Bilgi
Sistemi, e- Biitge, Ek Ders Otomasyonu, Elektronik Belge Yo6netim Sistemi (EBYS),
Taginir Kayit ve Kontrol Sistemi, Akademik Tesvik izleme ve Degerlendirme Sistemleri
kullanilmaktadir.

https://ekampus.siirt.edu.tr/

https://evrak.siirt.edu.tr/enVision/Login.aspx

https://obs.siirt.edu.tr/

https://ekders.siirt.edu.tr/Login/index/

https://siuapsis.siirt.edu.tr/

. Bilgi Yonetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

11


https://ekampus.siirt.edu.tr/
https://evrak.siirt.edu.tr/enVision/Login.aspx
https://obs.siirt.edu.tr/
https://ekders.siirt.edu.tr/Login/index/
https://siuapsis.siirt.edu.tr/

Insan kaynaklar: yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanitlar

J Insan kaynaklar1 politikas1 ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar
(Yetkinlik, ise alinma, hizmet i¢i egitim, tesvik ve ddiillendirme vb.) Enstitlimiiz idari
personeli gorev tanimlar1 yapilmig, gdrev yetkileri belirlenmistir. Idari birim
personelimizin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gérevlerle uyumunu saglamak i¢in
Personel Daire Baskanliginca diizenlenen Hizmet I¢i Egitimlere katilimlar
saglanmaktadir.

Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: 3

Kamtlar

¢ Finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimli siiregler ve uygulamalar (Kaynak
dagilimi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak cesitliligi)

e Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik
plani ile uyumu

¢ Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi:

Kamtlar

o Siireg Yonetimi El Kitab1 Enstitiimiiz belirlenen siirelerden Egitim ve Ogretimi
Yonetme ve Toplumsal Sorumlulugu Yonetmek siireglerine gore islemlerini
yliriitmektedir.

o Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yonetim mekanizmalari
(Uzaktan egitim dahil)
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/hizmet-standardi/305333675.html

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. I¢ ve Dis Paydas Katilmi

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
tanimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsallig1 ve siirekliligi irdelenmektedir.
Uygulama 6rnekleri, i¢ kalite glivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilim1 ve
etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri
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Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglar1
paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil
eder olmas1 saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri icin muhtelif kanallar vardir,
ogrencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmektedir.

A.4.3. Mezun lliskileri Y6netimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, kurum
gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir.

i¢c ve Dis Paydas Katilmi

Olgunluk Diizeyi:

Kanitlar

° Kurumun siireglerine 6zgii olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin

onceliklendirilmesine iliskin kanitlar
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/paydas-analizleri/539706582.html

° Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglar1 ve
yontemi (Anketler, odak grup toplantilari, ¢alistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

. Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gosteren belgeler

. Paydas katilim mekanizmalariin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

Ogrenci Geri Bildirimleri

Olgunluk Diizeyi:

Kamtlar

e Ogrenci Memnuniyet Anketleri ile geri bildirim saglanmaktadir.

https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSfiNsJ93tmCGo01JS82c-
DJEVV_YjXNarHAMtqlhaym1Ufg8HA/viewform

. Tanimli 6grenci geri bildirim mekanizmalarin tiir, yontem ve cesitliligini

gosteren kamtlar (Uzaktan/karma egitim dahil) Ogrenci Memnuniyet Anketleri,

Memnuniyet Yonetim Sistemi ile Ogrencilerden gelen talepler degerlendirilerek

islemler yapilmaktadir.

e Oprenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin
uygulamalar Kalite kapsaminda gergeklestirilen Ogrenci Memnuniyet Anketi sonuglarina gore
memnuniyet diizeyi diisiik olan konular i¢in ilgili anabilim/anasanat dallar1 ile Saglik Kiiltiir ve
Spor Daire Baskanligina yazi yazilarak yapilmasi gereken iyilestirmelere yonelik
uygulamalarin yapilmasi istenmistir

Mezun iliskileri Yonetimi

Olgunluk Diizeyi:

Kamtlar

. Mezun izleme sisteminin 6zellikleri

J Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine
ulasilmasina iliskin memnuniyet diizeyi

o Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gergeklestirilen gilincelleme
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calismalar1

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimi

Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagmistir. Kurumun
uluslararasilasma politikast ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapimin isleyisi ve
etkinligi irdelenmektedir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicli) belirlenmis, paylasilmis,
kurumsallasmistir. Bu  kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

A.5.3. Uluslarasilasma performansi
Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siiregleri yerlesiktir,
stirdiiriilebilirdir, 1yilestirme adimlarinin kanitlar1 vardir.

Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 3

Kamtlar

o Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist ¢ Yonetim ve
organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar1 ¢ Standart uygulamalar ve
mevzuatin yan sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasgim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

Uluslararasilasma kaynaklari

Olgunluk Diizeyi: 3

Kamtlar

. Uluslararast ¢aligmalar i¢in ayrilan kaynaklariin yonetimine iligkin belgeler
(Erasmus vb. biitgelerin kulanim orani, AB proje biit¢elerinin yonetimi ve ikili
protokoller kapsaminda gerceklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi) e
Uluslararasilagma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
» Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Uluslarasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: 3

Kamtlar

J Uluslararasilagsma faaliyetleri
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. Kurumun uluslararasilagsma performansini izlemek tizere kullandig1 gostergeler
* Uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek {izere olusturulan
mekanizmalar

J Uluslararasilasma siireclerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlar1 ve
iyilestirme caligmalar1 ¢ Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun
ihtiyac¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlar1) olusturulmus, TYYC ile uyumu
belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun
misyonvizyonu goéz Oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal cekirdek
programi, varsa Olgiitler (0rnegin akreditasyon Olciitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir.
Kazanimlarin ifade sekli Ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca
belirtmektedir. Program ciktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama
yapilmistir, 6zellikle kurumun ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintilt
belirtilmektedir. Ogrenme ciktilarmnin ve gerekli 6gretim siireclerinin yapilandiriimasinda
boliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan
farkliliklarina gore yeterliliklerin  hangi egitim tiirlerinde (Orglin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar
dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.)

B.1.2. Programin ders dagilim1 dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda 6 gretim
elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimcr bir sekilde
belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-segmeli ders, alan-alan dis1 ders
dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkéani1 vermektedir. Ders
say1s1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi
sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve
islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmaktadir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program
ciktilari ile ders kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade
sekli ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Ders 6grenme
kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana
0zgii olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince
ogrenci is yiikii ve kredi ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi
irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayal1 tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler
de goz onilinde bulundurulmaktadir.
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B.1.5. Programlarin izlenmesi ve glincellenmesi

Her program ve ders i¢in (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarinin ve dgrenme
ciktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her
yartyil agilan dersler, 6grenci sayilari, bagart durumlari, geri besleme sonuglari, ders ¢esitliligi,
lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve
sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli
egitim yonilindeki gelisim siirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve
uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari tartigilmistir.
Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine katkis1 degerlendirilmektedir.

B.1.6. Egitim ve dgretim siire¢lerinin yonetimi

Kurum, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek {izere; organizasyonel
yapilanma (iiniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi
yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim stirecleri list yonetimin
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireglere iliskin gorev ve sorumluluklar
tanimlanmistir. Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi
ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.
Programlarda 6grenme kazanimi, dgretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme
bigimi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve
tlim bu siire¢lerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Programlarin tasarimi ve onayl

Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

. Program tasarimi ve onay1 i¢in kullanilan tanimli siiregler (Egitim politikasiyla
uyumu, el kitabi, kilavuz, usul ve esas vb.) Enstitiimiiz biinyesinde yer alan programlar,
Egitim ve Ogretimi Yonetme siireci gergevesinde ilgili anabilim dallar1 tarafindan
paydaslarin ve toplumun beklentileri dikkate alinarak tasarlanir. Bu dogrultuda agilmasi
yoniinde Yiiksekogretim Kuruluna teklif edilir. Program tasarimi ve onayi siire¢lerinin
yonetsel ve organizasyonel yapis1 (Komisyonlar, stire¢ sorumlulari, siire¢ akisi vb.)
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/is-akis-semalari/442638037.html
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/hizmet-standardi/305333675.html

. Acilmast tasarlanan programlar ilgili anabilim dali kurulu, enstitii kurulu
onaylar1 ve Universite senatosu karari ile Yiiksekogretim Kuruluna gonderilir.

. Program amag¢ ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar Program
yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesiyle (TYYCQ)
uyumlu olacak sekilde ders Ogrenme ¢iktilar1 belirlenmistir. Programlarin
yeterliliklerine iliskin dokiiman ve bilgilere https://obs.siirt.edu.tr/oibs/bologna
adresinden ulasilabilmektedir.

Programin ders dagilimi dengesi

Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

. Ders dagilimina iligkin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar Enstitiimiizde
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yiiriitiilen programlarin ders dagiliminda zorunlu derslerin toplam kredinin % 50’ni
geemeyecek sekilde belirlenmesi saglanmis ve segmeli ders sayisinin arttirilmasi ile tez
caligmasina kaynak olusturacak derslerin se¢imi saglanmastir.

. [lan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin
kanitlar Enstitlimiizde yiiriitiilen programlarda dersin 6zelliklerine gore derslerin kredi
degerleri AKTS esas aliarak 6grenci i yiikii hesaplamasi yapilarak belirlenmistir.
Ayrica WEB sayfasinda Bologna siireci ile ilan edilerek paylasilmistir.
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/sosyoloji-anabilim-dali-tezli-yuksek-lisans-
(n0)/881952513.html

J Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb Ders dagilim dengesinin
izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar Standart uygulamalar ve mevzuatin yani
stra; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina
iliskin kanitlar

Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: 3

Kamtlar

. Program ¢iktilar1 ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi Program ¢iktilarinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi Bologna Bilgi Sisteminde ilan edilmistir. Ogretim
iiyelerimiz donem igerisinde yaptiklari ara sinav, yilsonu sinav, 6l¢gme ve degerlendirme
yapmaktadirlar.

Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarim

Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

o AKTS ders bilgi paketleri (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)
Enstitiimiizde yliriitiilen programlarda dersin 6zelliklerine gore derslerin AKTS kredi
degerleri Bologna Bilgi Sistemi WEB sayfasinda ilan edilmistir.

o Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve
projeler i¢in tanimlandigini gosteren kanitlar* Enstitiimiizde yiiriitiilen programlarda
dersin ozelliklerine gore derslerin kredi degerleri AKTS esas alinarak 6grenci is ylikii
hesaplamasi yapilarak belirlenmistir. Ayrica WEB sayfasinda Bologna siireci ile ilan
edilerek paylasiimistir.

. Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tanimli siirecleri iceren
belgeler Kredi transferlerinin ger¢eklesmesinde 6grencilere Diploma Eki verilmektedir.
e Programlarda dgrenci Is yiikiiniin belirlenmesinde dgrenci katiliminin saglandigina
iliskin belgeler ve mekanizmalar

. Diploma Eki Ogrenciler is yiikii esashi kredileri (AKTS) transkriptlerde
gorebilmekte ve uluslararasi hareketlilik programlarinda isletilebilmesi i¢in Lisansiistii
ogrencilerine Bologna Siireci kapsaminda Diploma Eki verilmektedir.

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: 4
Kamitlar
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o Olgme ve degerlendirme sistemine iliskin ilke ve kurallar (Uzaktan ve karma
egitim siiregleri dahil) Enstitiimiizde 6lgme ve degerlendirme Siirt Universitesi
Lisansiistii Egitim Ogretim Y®&netmeligi, Siirt Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim
ve Uygulama Yonergesi hiikiimlerine gore yapilmaktadir. Ayrica Uzaktan Egitim
kapsaminda SITUZEM 6grenme sistemi ile egitim yapilmaktadir. Bilgi Yonetim Sistemi
Ogrenci Bilgi Sistemi https://obs.siirt.edu.tr/, Siirt Uzaktan Egitim Sistemi,
https://siuzem.siirt.edu.tr/system/login Dezavantajli gruplar ve ¢evrimigi sinavlar gibi
ozel Olgme tiirlerine iliskin mekanizmalar Enstitimiizde Dezavantajli 6grenci
bulunmamakla birlikte, uzaktan egitim kapsaminda yapilan smavlar SIUZEM sistemi
iizerinden yapilmaktadir

Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: 3

Kamtlar

. Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve
1s akis semalar1

. Egitim ve 6gretim ile dlgme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iligskin
ilke,kurallar ve takvim

. Bilgi Yonetim Sistemi

o Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2. Programlarin Yiiriitiillmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme

B.2.1. Ogretim ydntem ve teknikleri

Ogretim yontemi grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim
tiirleri icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama
temelinde Ogrenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin
dgrenmeye, dgrenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir. Orgiin egitim siirecleri 6n
lisans, lisans ve lisansiistii 0grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yiiz
ogrenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin
arastirma siireglerine katilimi1 miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim bu
stireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken onlemlerin alinmasi sistematik olarak
degerlendirilmektedir.

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklar1 miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. Olgme ve
degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklar1 ve bazilar siire¢ odakli (formatif) ddev,
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine
(6rgiin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav
uygulama ve giivenligi (orgiin/¢evrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar)
mekanizmalar1 bulunmaktadir. Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler
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arasinda tutarliligr ve giivenirligi saglanmaktadir. Kurum, 6lgmedegerlendirme yaklasim ve
olanaklarini 6grenci-6gretim elemani geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu
iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler
irdelenmektedir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, dnceki dgrenmenin taninmasi ve kredilenmesi

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplari disinda kalan dgrenciler
dahil) iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarl
olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.
Onceki dgrenmenin (8rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen
bilgi ve becerilerin) taninmast ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilagma
politikasina paralel hareketlilik destekleri, Ogrenciyi tesvik, kolaylastirici onlemler
bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamasi yoniinde uygulamalar vardir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarlt sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma
islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiillmekte, izlenmekte ve gerekli Onlemler
alinmaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri
Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

o Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligi

o Uzaktan egitime 6zgli 0gretim materyali gelistirme ve ogretim yontemlerine
iligkin ilkeler, mekanizmalar

° Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siirecler ve
uygulamalar

. Egiticilerin egitimi program iceriginde Ogrenci merkezli 6grenme-0gretme

yaklagimina iligkin uygulamalar
. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

Ol¢me ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

. Olgme ve degerlendirme sistemine iliskin ilke ve kurallar (Uzaktan ve karma
egitim siiregleri dahil) Enstitiimiizde 6lgme ve degerlendirme Siirt Universitesi
Lisansiistii Egitim Ogretim Ydnetmeligi, Siirt Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim
ve Uygulama Yonergesi hiikiimlerine gore yapilmaktadir. Ayrica Uzaktan Egitim
kapsaminda STUZEM &grenme sistemi ile egitim yapilmaktadir. Bilgi Y&netim Sistemi
Ogrenci Bilgi Sistemi https://obs.siirt.edu.tr/, Siirt Uzaktan Egitim Sistemi,
https://siuzem.siirt.edu.tr/system/login Dezavantajli gruplar ve ¢evrimici sinavlar gibi
ozel oOlgme tiirlerine iliskin mekanizmalar Enstitiimiizde Dezavantajli 68renci
bulunmamakla birlikte, uzaktan egitim kapsaminda yapilan smavlar STUZEM sistemi
iizerinden yapilmaktadir
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Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilenmesi

Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

o Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke
ve kurallar
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/cografya-tezli-yuksek-lisans-(no)/64040222.htmi
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/egitim-yonetimi-doktora-programi-/830726523.html

J Onceki 6grenmelerin tanmnmasida ogrenci is yiikii temelli kredilerin
kullanildigina dair belgeler

. Uygulamalarin taniml siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar,

o Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar « Standart uygulamalar ve mevzuatin
yani sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi:

Kamtlar

o Ogrencinin akademik ve Kkariyer gelisimini izlemek, diploma onayr ve
yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin taniml siirecler ve mevcut uygulamalar
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/tez-asamasi-formlari/735933.html

o Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan yatay ge¢is, yabanci
uyruklu 6grenci smavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal dgrenci kabullerinde
uygulanan kriterler

. Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya
gerek kalmaksizin tanindigin1 gdsteren belgeler

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Sif, laboratuvar, kiitliphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrimi¢i  (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarmin kullanimi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Kurumda egitim-6gretim ihtiyaclarina tiimiiyle cevap
verebilen, kullanic1 dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis
icerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmetigi egitim olanaklarina sahip bir
ogrenme yonetim sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-6grenci,
ogrencidgretim elemani ve dgrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve Kariyer
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planlamasina destek olan bir danigsman 6gretim iiyesi bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin
danigmanlarma erisimi kolaydir ve g¢esitli erisimi olanaklar1 (yiiz yiize, ¢evrimigi)
bulunmaktadir. Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiiz
yiize ve cevrimigi) ve Ogrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip
edilmektedir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulasim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir
ve Ogrencilerin bilgisine/kullanimina  sunulmustur. Tesis ve altyapilarin  kullanimi
irdelenmektedir.

B.3.4. Dezavantajli gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gd¢men vb.) egitim
olanaklarma erigsimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapis1 bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu
gruplarin egitim olanaklarina erigsimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri
yiriiten ve yoneten idari Orglitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte,
ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Ogrenme ortam ve kaynaklari

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanitlar

o Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin
planlamalar ve uygulamalar
https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSTPNfOeefSO6WG7s0g-
vJo8GKPSQwWB1vUNN1gB3NDgdF48XGg/viewform

. Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlar1 (Uzaktan egitim dahil)

. Ogrenme ydnetim sistemi uygulamalarina iliskin 6rnekler

. Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili 6grenci geri bildirim araglar:
(Anketler vb.)

o https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSTPNfOeefSO6WG7s0g-
vJo8GKPSQwWB1vUNN1gB3NDgdF48XGg/viewform

. Ogrenme kaynaklarmin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar
. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Akademik destek hizmetleri

21



Olgunluk Diizeyi:4

Kanitlar

. Ogrenci danismanlik sisteminde kullanilan taniml1 siirecler

o https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSfPNfOeefSO6WG7s0g-
vJo8GKPSQwWB1vUNN1gB3NDqgdF48XGg/viewform

J Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanligi mekanizmalari
ve taniml stirecler

. Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

. https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSfPNfOeefSO6WG7s0q-
vJo8GKPSQwWB1VvUNN1qB3NDqdF48XGg/viewform

o Rehberlik, psikolojik danigmanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve
uygulamalar « Kariyer merkezi uygulamalari

o Ogrencilerin katilimina iliskin kanitlar

J Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglar1 (anketler vb.)
sonugclari

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Tesis ve altyapilar
Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

o Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

. Erisim ve kullanima iligkin uygulamalar

. Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin,

birim sayisindaki artis ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki gibi)

o Kurumda uzaktan egitim programlar1 ve uygulamalar1 varsa; bunlara yonelik alt
yapi, tesis, donanim ve yazilim durumlari

. Tesis ve altyapt hizmetlerinin izlenmesi, g¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine
iliskin kanitlar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

. Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve
uygulamalar (Kurullarda temsil, engelsiz {iniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim
stireclerindeki uygulamalar vb.)

. Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler
o Engelsiz iiniversite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar
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J Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
Olgunluk Diizeyi: 4

Kanitlar

o Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin
kanitlar

. Y1l igerisinde Ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin
listesi (Faaliyet tiirii, konusu, katilime1 sayis1 vb. bilgilerle)

. Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit 6rnekleri

o Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iligkin araglar, izleme

raporlari, iyilestirme ve ¢esitlendirme kanitlari
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim eleman: (uluslararas1 6gretim elemanlar: dahil) atama, yiikseltme ve gorevlendirme
siirec ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati
gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu
kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylagilir.
Kurumun 6gretim iiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan ders vermek {izere
gorevlendirilenlerin seciminde liyakate dikkat edilir ve yariyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum
gozetilmektedir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim yetkinligi gelistirme siiregleri ihtiyag analizleri temelinde planlanir, yaygin bigimde
yiiriitiiliir ve etkililigi diizenli olarak izlenir.Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimliaktif ders
verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalari i¢in sistematik
egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer vb) ve bunu iistlenecek/
gerceklestirecek Ogretme-dgrenme merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin
pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Kurumun 6gretim yetkinligi gelistirme
performansi degerlendirilmektedir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Ogretim elemanlar1 igin yaratici/yenilik¢i egitimi uygulamalarini ve bu alandarekabeti
arttirmak iizere “iyi egitim odilii” gibi tesvik ve odiillendirme siirecleri vardir. Egitim ve
ogretimi Onceliklendirmek iizere atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine
yer verilir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

o Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
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J Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun
saglanmasina yonelik uygulamalar

J Izleme ve iyilestirme kanitlar:

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: 4

Kanitlar

. Egiticilerin egitimi uygulamalaria (Uzaktan egitim uygulamalar1 dahil) iliskin
planlama (kapsami, verilis yontemi, katilm bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin
kanitlar

. Ogrenme 6gretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

J Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireglerini gosteren
belgeler ve dokiimanlar (Atama-yiikseltme kriterleri vb.)

. Ogretim elemanlarmin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gdsteren
kanitlar

o Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

. Egitim  kadrosunun egitim-68retim  performansini  takdir-tanima  ve
odiillendirmek iizere yapilan planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi Ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Arastirma siireclerin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme
islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi,
arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlar1 belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler
yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireclerin yonetiminin etkinligi ve
basarisi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar1 misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Arastirmaya
yeni baglayanlar i¢in tiniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma
potansiyelini gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri,
kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak iizere 6diil ve rekabetci yiikseltme kriterleri vardir.
Universite igi kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime
acik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir. Misyon ve hedeflerle uyumlu
olarak tiniversite dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla calisan destek
birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

C.1.3. Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin bagvuru siiregleri, kayitli 6grencileri ve mezun sayilar ile gelisme
egilimleri izlenmektedir. Kurumda doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir ve
kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi agiktir.

Arastirma siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: 3

Kamtlar

. Arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyon yapisi

o Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalari

o Arastirma yOnetimi ve organizasyonel yapmin islerliginin izlendigi ve

tyilestirildigine iliskin kanitlar
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

I¢ ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: 3

Kamtlar

. Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi

. Arastirma ¢ergevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)

. Aragtirma-gelistirme  kaynaklarmin  arastirma  stratejisi  dogrultusunda
yonetildigini gosteren kanitlar

. Aragtirma  kaynaklarinin  ¢esitliligi ve yeterliliginin  izlendigine ve
tyilestirildigine iliskin kanitlar

. I¢ kaynaklar ve kullanimina iliskin taniml siirecler (BAP Yo6nergesi, I¢ Kaynak
Kullanim Yonergesi vb.)

. I¢ kaynaklarin birimler aras1 dagilimi

. D1s kaynaklarin kullanimini desteklemek {izere olusturulmus yontem ve birimler
. Dis kaynaklarin dagilimini gosteren kanitlar

. D1s kaynaklarda yillar itibartyla gerceklesen degisimler
. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
Olgunluk Diizeyi: 4
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Kanitlar

Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar Enstitiimiiz biinyesinde
yiiriitiilen doktora programlart:

Egitim Yonetimi Doktora Programi
Iktisat Doktora Programi
Temel Islam Bilimleri Doktora Programi

Tiirk¢e Egitimi Doktora Programi

C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri Ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Doktora derecesine sahip aragtirmact orani, doktora derecesinin alindig1 kurumlarin dagilima;
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, aragtirma hedefleri ile 6rtiisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek
tizere egitim, calistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler gergeklestirilmektedir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri

Kurumlararas: isbirliklerini, disiplinlerarast girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
ozendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak aragtirma veya lisansiistli programlari,
aragtirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi igbirlikleri
gibi coklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak
izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: 3

Kamtlar

. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama
ve uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararas: firsatlar, proje is birligi ¢caligmalar:
vb.)

. Ogretim elemanlarmin geri bildirimleri Akademik Personel Memnuniyet
Anketleri

. Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine

iliskin kanitlar
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi:

Kamtlar

. Ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
olusturulmasina yonelik mekanizmalar Kurumun dahil oldugu arastirma aglari,
kurumun ortak programlari ve aragtirma birimleri, ortak arastirmalardan iiretilen
caligmalar Paydas geri bildirimleri Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin
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https://sbe.siirt.edu.tr/detay/egitim-yonetimi-doktora-programi-/830726523.html
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https://sbe.siirt.edu.tr/detay/temel-islam-bilimleri-doktora-programi-/309512790.html
https://sbe.siirt.edu.tr/detay/turkce-egitimi-doktora-programi/469893576.html

izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar Standart uygulamalar ve mevzuatin
yant sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 0zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve
sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun odak alanlariin iiniversite i¢i bilinirligi, iniversite
dis1 bilinirligi; uluslararasi goriiniirliik, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir.
Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmas1 saglanmaktadir.

C.3.2. Ogretim elemani/aragtirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli
stirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama
degerleri ve sagilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve
kalic1 olmast saglanmastir.

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

° Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek {izere gecerli
olan tanimli siirecler (Yonetmelik, yOnerge, siire¢ tanimi, Olgme araglari, rehber,
kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.)

o Ogretim elemanlarinin  arastirma performansma yénelik analiz raporlar:
Akademik Tegvik Puanlama sistemi

o Ogretim elemanlarmin geri bildirimleri Akademik Personel Memnuniyet Anketi
e Aragtirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar1 Akademik
Personelin yapmis oldugu yayinlara yapilan atiflar

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: 4

Kamtlar

. Akademik personelin aragtirma-gelistirme performansini izlemek iizere gecerli
olan tanimh siirecler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6lgme araglari, rehber,
kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.)

. Ogretim elemanlarinin arastirma performansina ydnelik analiz raporlart
https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSPNfOeefSO6WG7s0q-
vJo8GKPSQwWB1vUNN1gB3NDqgdF48XGg/viewform
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J Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

. Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi Ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi

Kurumun toplumsal katki politikast kurumun toplumsal katki silireglerinin ydnetimi ve
organizasyonel yapist kurumsallagmistir. Toplumsal katki silireclerinin  yonetim ve
organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikast ile uyumludur, gorev tanimlari
belirlenmistir. Yapinin islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

D.1.2. Kaynaklar
Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,
paylasilmis ve kurumsallagmig olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Toplumsal katki siireglerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi:

Kamtlar

J Toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyon yapisi Siire¢ YOnetimi
(5.0-Toplumsal Sorumlulugu Y 6netmek)

o Toplumsal katki yonetisim modeli

o Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama Ornekleri
Enstitimiiz Toplumsal Sorumluluk adina Agag¢ Dikme faaliyeti yapmustir.

Kaynaklar
Olgunluk Diizeyi: 4
Kanitlar
Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler

Universitemiz biinyesinde arastirma merkezleri kurularak toplumsal sorumluluga yénelik
faaliyetler ytriitmektedir

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun
ve cevrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve
kuruluslaria yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler araciligiyla
yiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danigsmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir.
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Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. Tyilestirme adimlarinimn kanitlari
vardir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi:

Kanitlar

. Toplumsal katki performansini izlemek iizere gecerli olan tanimli siiregler Siireg
Yonetimi (Toplumsal Sorumlulugu Y 6netmek)

. Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek {izere olusturulan
mekanizmalar

SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemiz, 2017-2021 Stratejik Planinda “Egitim 6gretimde kaliteyi dnceleyen, ulusal ve
uluslararas1 alanda akreditasyona sahip tliniversitelerden birisi olmay1” kurumsal bir politika
olarak benimsemistir. Kalite Yonetim Sisteminde kurum hafizasinin olusturulmasi
dogrultusunda gelistirilen Biitiinlesik Yonetim Bilgi Sistemi ile tiim veriler on-line olarak
sisteme yiiklenmektedir. Universitemizin tiim birimleri ile birlikte 2016 yili baslarinda
¢iktigimiz kalite yolculugunda Aralik 2020 de YOK Kalite Kurulunca gorevlendirilen takim
tarafindan on-line olarak Dig Degerlendirme gergeklestirilmistir. Yine TSE Dig Degerlendirme
ekipleri dogrultusunda tetkikler yapilarak TSE Belgesi yenilenmistir. Kalite Yonetimi
kapsaminda birimiz calisanlariin kurumsal aidiyet duygusunun yerlesmis, kalite kiiltiirii
olusmus, kullanilan formlarda standardin saglanmis, is Akis Semalarmin olusturulmus,
Bologna Siirecinde Enstitiimiizde yiiriitiilen programlarin derslerinin 6grenme c¢iktilarinin ve
diger yeterlilik bilgilerinin yiiksek oranda tamamlanmis olmasi, 6grenci alimlarinda 6n
basvurunun on-line olarak yapilmasi gibi gii¢lii yonlerimiz belirtilmistir. Bununla birlikte
mezun takip sisteminin dgrencilerimiz tarafindan etkin kullanilmamasi, istekdneri sisteminin
etkin olarak kullanilmamasi, idari personel yetersizligi, arastirma gorevlisi kadrosunda 6gretim
elemaninin olmayisi, Enstitiimiiziin sosyal, kiiltiirel ve bilimsel faaliyetler i¢in mali
kaynaklarinin yetersizligi gibi konular zayif yonler olarak vurgulanmistir. Enstitiimiiz daha
once hem i¢ denetim hem de dis denetimden ge¢mistir. Birimimizin kalite siireclerine yonelik
eksikligine dair geri bildirim alinmamagtir.
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